ELECan POLITICA DE CALIDAD

UCEDA BELLON CRIADO ELECTRICIDAD INDUSTRIAL (ELECIND) es una empresa
comprometida con su entorno y su comunidad, con mas de 15 afos de experiencia en servicios de
mantenimiento industrial, ejecucién de instalaciones industriales, reformas de maquinaria 'y
automatizacion de procesos, que se ha convertido en un referente en su sector en Castilla-La

Mancha.

Como fruto de esta preocupaciéon por la calidad por la Direccion, la er.npresa ha implantado un
sistema de gestion de la calidad, conforme con la norma UNE-EN ISO 9001:2015, basado en los

siguientes compromisos:

o Nuestros clientes son lo primero, proporcionandoles servicios de valor afiadido de maxima
calidad en el tiempo requerido, cumpliendo tanto sus requisitos, como los requisitos legales y

reglamentarios que afectan a nuestra actividad.

e Trato y servicio personalizado con cada cliente, facilitando las relaciones comerciales y

fidelizando a los mismos para una relacién duradera en el tiempo.

e Trabajamos 24 horas, 365 dias al afio, ya que prestamos servicio de mantenimiento y averias

a los clientes que previamente contratan este servicio.

e Nuestros colaboradores son muy importantes, contamos con equipos multidisciplinarios

orientados a solventar problemas y reformas de instalaciones en nuestros clientes.
o Mejorar de manera continua la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad
« Esta politica aplica dentro de la empresa a todo el personal y, por este motivo es comunicada

y entendida por toda la plantilla.

Esta politica es apropiada al propésito y contexto de la organizacion, apoya nuestra direccién
estratégica y se utiliza como marco de referencia para el establecimiento y la revision de los objetivos
de calidad, y se encuentra a disposicién de las partes interesadas pertinentes.

La Solana, a 22 de abril de 2026

Fdo. Gerente
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